
このサイトはAvast Business製品専⽤です。AVG Business製品に関する記事について
は、AVG Business ヘルプを参照してください。適切な場所にいても探している情報が
⾒つからない場合は、 Avast Businessサポートに連絡してさらにサポートを受けてく
ださい。

現在のページ: CloudCare >レポート>レポート>レポート

の概要

レポートの概要

この記事は以下に適⽤されます:

アバストビジネスクラウドケア

ネットワーク セキュリティレポート (セキュア Web ゲートウ
ェイの概要、脅威と Web フィルタリングの概要、カテゴリ別
の Web アクティビティ、ドメイン別の Web アクティビティ)
は、セキュア Web ゲートウェイ サービスの廃⽌ ( CloudCare
サービス EoLを参照) により機能しなくなり、まもなくコンソ
ールから削除される予定です。

 

CloudCareコンソールでは次のレポート タイプが利⽤できま
す。

エグゼクティブ サマリー: 顧客のネットワーク全体の概要
グラフを組み合わせて表⽰します。

安全︓

アクティブなトライアル アカウント: アクティブな
トライアルがあるアカウントと、そのトライアルの
終了⽇を表⽰します。

請求とサブスクリプション履歴: 各サービスとサブ
スクリプションに関する詳細を表⽰します。

顧客とライセンスの概要: CloudCare の顧客タイプ
とそのサブスクリプションの使⽤状況を要約しま
す。

2024/08/06 23:36 レポートの概要

https://businesshelp.avast.com/Content/Products/AfB_CloudCare/Reporting/ReportsOverview.htm 1/8

https://businesshelp.avg.com/
https://businesshelp.avg.com/
https://www.avast.com/en-us/business-support-contact
https://www.avast.com/en-us/business-support-contact
https://www.avast.com/en-us/business-support-contact
https://businesshelp.avast.com/Content/Products/AfB_CloudCare/Avast_Business_CloudCare.htm?TocPath=CloudCare%7C_____0
https://businesshelp.avast.com/Content/ArticleLists/AfB_CloudCare/Reporting.htm?TocPath=CloudCare%7CReporting%7C_____0
https://businesshelp.avast.com/Content/Products/AfB_CloudCare/DeviceManagement/CCServicesEoL.htm
https://businesshelp.avast.com/Content/Products/AfB_CloudCare/DeviceManagement/CCServicesEoL.htm
https://businesshelp.avast.com/Content/Products/AfB_CloudCare/Reporting/ExecutiveSummary.htm
https://businesshelp.avast.com/Content/Products/AfB_CloudCare/Reporting/SecurityReports.htm


脅威が検出されたデバイス: 指定された期間内に少
なくとも 1 つの脅威が検出されたデバイスを⼀覧表
⽰します。

感染したデバイスのリスト: 感染したデバイスに関
する情報を提供します。

プレミアム リモート コントロール監査ログ: 過去の
プレミアム リモート コントロール セッションに関
する詳細を表⽰します。

サブスクリプションの概要: 使⽤されているサブス
クリプションの概要を提供します。

パッチ管理:

重⼤度別の不⾜パッチ: 重⼤度別の不⾜パッチの量
とベンダー別の不⾜している重要なパッチの量、お
よびパッチのデータを表⽰します。

パッチ展開の概要: デバイスとそのデータ、パッチ
の量とそのステータス (展開済み/失敗) を表⽰しま
す。

パッチ スキャンの概要: デバイスとそのデータ、⾒
つかった不⾜パッチ、およびスキャンの⽇付を表⽰
します。

運⽤︓ 

アラートの概要: 選択したデバイスの重⼤度の⾼
い、中程度の、および低いアラートの量と、アラー
トのデータを表⽰します。

クライアント側ログの概要:ウイルス対策およびコン
テンツ フィルタリング サービスによって⽣成され
たログに関する情報を提供します。

顧客の変更: 選択した顧客の重⼤度の⾼い、中程度
の、および低いアラートの量と、アラートのデータ
を表⽰します。

デバイスの概要:ウイルス対策関連の情報を含むデバ
イスとそのデータを表⽰します。

電⼦メールによるデバイスの展開:電⼦メール経由で
開始されたCloudCareの展開に関する情報を表⽰し
ます。

⾮通信デバイス:⼀定期間CloudCareポータルと通信
していないデバイスを⼀覧表⽰します。
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リモート デバイスの展開:リモート展開オプション
を使⽤して実⾏されたCloudCare展開に関する情報
を表⽰します 。

サーバー側ログの概要: サーバー側ログと、リスト
されたイベントの発⽣⽇時、イベントの詳細を表⽰
します。

サービス概要: 各サービスの有料および試⽤サブス
クリプション数と、各サービスの詳細 (ステータ
ス、バージョン、次のサブスクリプション) を表⽰
します。

サービス概要: アクティブな各サービスの有料ライ
センスと試⽤ライセンスの数に関する情報を提供し
ます。

コンテンツフィルタリング: 

コンテンツ フィルタリング アクティビティ: リスト
されたデバイスのコンテンツ フィルタリング アク
ティビティ情報を表⽰します。

URL アクセス レポート: URL アクセス試⾏の詳細な
内訳を提供します。

URL カテゴリ グループ: コンテンツ フィルタリン
グ カテゴリ グループごとのアクセス試⾏の量を表
⽰します。

クラウドバックアップ: 

バックアップ履歴: クラウド バックアップ サービス
を使⽤して実⾏されたデバイス バックアップの履歴
に関する詳細を提供します。

バックアップの概要: リストされている各顧客のク
ラウド バックアップ サービスの概要を⽰します。

バックアップの使⽤状況: 各デバイスのクラウド バ
ックアップ サービスの使⽤状況に関する情報を提供
します。

 

これらのレポートの多くは、すべてのCloudCareユーザー タイ
プで利⽤できます。ただし、⼀部のレポートは特定のユーザー
のみが利⽤できます。たとえば、請求/ライセンス タイプのレ
ポートは、パートナー管理者のみがアクセスできます。
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次の表では、 緑はフルアクセス、⻩⾊は読み取り専⽤アクセ
ス、⾚はアクセスなしを表します。アスタリスク(*) は、グルー
プ管理者がアクセス権を持つデバイス/デバイス グループのデ
ータのみを表⽰できるレポートを⽰します。
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パートナー レベルのレポートページを使⽤すると、パートナ
ーは個々の顧客にアクセスするのではなく、すべての顧客また
は選択した顧客に関する複数のレポートを⽣成して、1 つのレ
ポートで詳細情報をすべて確認できます。

ただし、⼀部のレポートは顧客レベルでのみ利⽤可能です。こ
れらは次のとおりです。

エグゼクティブサマリー

重⼤度別の未適⽤パッチ

パッチ展開の概要

パッチスキャンの概要

アラートの概要

サービス概要

⼀⽅、顧客レベルでは特定のレポートは必要ありません。

アクティブなトライアルアカウント

請求とサブスクリプション履歴

顧客とライセンスの概要

サブスクリプションの概要

顧客アラート

バックアップの概要

 

顧客レポートはパートナー レポートに似ており、レポートを
実⾏するアカウントを選択する代わりに、特定のレポートで
個々のデバイス/グループを選択できます。
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パートナー レポートとは異なり、顧客レポートは定期的に⾃
動的に実⾏され、指定されたユーザーに配信されるように設定
できます。詳細については、「レポートのスケジュール設定と
メール送信」を参照してください。

また、顧客レポートのロゴとヘッダーをカスタマイズすること
もできます。詳細については、「レポート設定」を参照してく
ださい。

 

このセクションの他の記事:
エグゼクティブサマリー

セキュリティレポート

パッチ管理レポート

運⽤レポート

コンテンツフィルタリングレポート

クラウドバックアップレポート

関連記事︓
アラートの管理

ポリシーの概要

現在のページ: CloudCare >レポート>レポート>レポートの概要
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