
このサイトはAvast Business製品専用です。AVG Business製品に関する記事については、
AVG Business ヘルプを参照してください。適切な場所にいても探している情報が見つから
ない場合は、 Avast Businessサポートに連絡してさらにサポートを受けてください。

現在の場所: ビジネス ハブ>デバイス管理>追加と削除>ビジネ

ス ハブからのデバイスの削除

ビジネスハブからデバイスを削
除する

この記事は以下に適用されます:

アバストビジネスハブ

 

Avast Business Management Console を使用すると、管理対象の
ウイルス対策クライアントをリモートでアンインストール(つま
り、ネットワークからデバイスを削除) して、サブスクリプション
シートを解放できます。プロセスが完了するまで、エンド デバイ
スのステータスは[アンインストール中] と表示され、プロセスが完
了すると、デバイスはコンソールに表示されなくなります。

 

コンソールから 1 つ以上のデバイスを削除するには:

1. デバイスページへ移動

2. 次のいずれかを実行します。

単一のデバイスの場合は、その横にある3つのドットを
クリックしてアクションメニューを開きます。

複数のデバイスの場合は、それぞれの横にあるチェック
ボックスをオンにして、右上隅の[その他]メニューにマ
ウスを移動します。
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3. 削除とアンインストールを選択

4. アクションを確認する

デバイスがクラウドバックアップサービスを使用してい
た場合、そのデバイスのバックアップデータはすべて削
除されます。データを保存する必要がある場合は、続行
する前に別のデバイスにダウンロードしてください（バ
ックアップしたファイルの復元）。
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デバイスがハブと通信するとすぐに、アンインストール コマンド
を受信します。アンインストール プロセスが完了すると (再起動が
必要になる場合があります)、デバイスはコンソールから削除され
ます。

デバイスがオフラインまたはアクセス不能の場合、または何らかの
理由で廃止されている場合は、アンインストール状態のままになり
ます。この場合、同じ削除およびアンインストールコマンドを再度
送信すると、デバイスが完全に削除されます。

 

このセクションの他の記事:
ビジネスハブへのデバイスの追加

ネットワーク検出とリモート展開

マネージドアンチウイルスのインストール

コマンドラインインストールパラメータ

Jamf を使用した macOS への展開

グループ ポリシー オブジェクトを使用して Windows に
展開する

デバイスのクローン作成

関連記事：
サービスの管理

アラートの管理
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廃止された Windows システムに Avast エージェントを
インストールする

オンプレミス コンソールをビジネス ハブに移行する

現在の場所: ビジネス ハブ>デバイス管理>追加と削除>ビジネス ハブからのデバイスの削除
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